
▪ Vous pouvez présenter une demande pour vous-même ou pour quelqu’un d’autre. Si vous présentez une demande pour quelqu’un d’autre, 
vous devrez appeler et parler à un agent.

▪ Avant de présenter une demande, assurez-vous que vous et votre époux/épouse ou conjoint/conjointe de fait (s’il y a lieu) avez produit votre 
déclaration de revenus de 2023 et reçu votre avis de cotisation.

https://Canada.ca/mademandedentaire�

https://www.canada.ca/dentaire�

https://www.canada.ca/dentaire�

Vérificateur d’état

*

2.1 2.2 2.3 2.4

2.5

Oui, j’ai accès à une 
assurance dentaire

Non, je n’ai pas accès à 
une assurance dentaire

2.6

3.33.2Bienvenue au centre 
de contact du RCSD

3.1

https://www.canada.ca/dental�Consultez le site Canada.ca/dentaire et suivez les étapes ci-dessous2

Détendez-vous3

On vous demandera vos renseignements 
personnels. Si vous avez un époux ou un 
conjoint de fait, vous devrez également 
fournir ses renseignements. 

Indiquez votre numéro de téléphone, 
votre numéro de téléphone 
secondaire, votre adresse domiciliaire 
et votre adresse postale.

Dites-nous dans quelle langue 
vous préférez communiquer 
avec la Sun Life. 

Dites-nous si vous êtes 
déjà couvert par 
d’autres régimes 
d’assurance dentaire.

Dites-nous si vous avez accès à d’autres 
prestations dentaires du gouvernement. Cela 
n’aura aucune incidence sur votre admissibilité.

Conservez une copie de votre 
demande.Vous ne recevrez pas de 
courriel de confirmation.

Passez en revue vos renseignements, 
puis cliquez sur le bouton « Soumettre 
la demande ».

Pour vérifier l’état de votre 
demande, utilisez le Vérificateur de 
l’état d’une demande du RCSD à 
Canada.ca/mademandedentaire ou 
composez le 1-833-537-4342 et 
choisissez « option 2 ».

Si vous êtes admissible, la 
Sun Life vous enverra par 
la poste une trousse de 
bienvenue. Elle 
comprendra la date de 
début de votre couverture, 
une carte de membre et 
d’autres renseignements.

Pour en savoir plus, visitez 
le Canada.ca/dentaire.

Recueillez vos renseignements1

Pour remplir la demande, vous devrez fournir :

Régime canadien de soins dentaires : Comment présenter une demande en ligne

https://www.canada.ca/en/employment-social-development/services/my-account.html�

Vous recevrez une lettre par la poste 
contenant des renseignements sur 
votre admissibilité et sur ce qu’il faut 
faire ensuite. À l’avenir, vous pourrez 
recevoir des avis par l’intermédiaire de 
Mon dossier Service Canada (MDSC). 
Ouvrez un compte dès maintenant.   

2.7

Courriel

Courrier

Adresse courriel

Votre numéro 
d’assurance 

sociale (NAS)

Votre date de 
naissance

Votre nom 
complet

Votre adresse 
domiciliaire et 

adresse postale

Une liste de toute assurance 
dentaire dont vous 

bénéficiez présentement

Prénom

Jane

Smith

Nom de famille

000 000 000

Numéro d’assurance sociale (NAS)

Célibataire

État civil

Numéro de téléphone (facultatif)

Autre numéro de téléphone (facultatif)

Adresse

Adresse postale

Français

Anglais

Non, je ne bénéficie pas d’une assurance fédérale

Prestations fédérales

Oui, je bénéficie d’une assurance fédérale

Non, je n’ai pas d’assurance provinciale ou territoriale

Assurance provinciale ou territoriale

Oui, j’ai une assurance provinciale ou territoriale

Renseignements sur le demandeur

Vérifiez vos renseignements

Nom complet

Date de naissan Soumettre la demande

Demande transmise

Votre code de demande est :
XXX XXX XXX XXXX


